


A CONTINUACIÓN PULSA EN ACCESO A GESTION DE LA DEMANDA. TAMBIÉN
PUEDE ENTRAR HACIENDO CLICK EN “TAREA GESTIÓN DE USUARIOS”                                                          

DESDE LA PÁGINA INICIAL DE INAEM 
HTTPS://INAEM.ARAGON.ES/: 

                                                                           
ACCEDERÁS AL CATÁLOGO DE SERVICIOS DEL
CIUDADANO Y DEBERÁS CUMPLIMENTAR TU
NIF/NIE Y UN CÓDIGO DE   SEGURIDAD:                        

PULSA EL BOTÓN GESTIONA TU DEMANDA                                                                                                                                                                     



   PULSA EN GESTIÓN DE USUARIOS Y APARECERÁN DISTINTAS OPCIONES:

ALTA DE NUEVO USUARIO. SI NO HAS GESTIONADO NUNCA TU DEMANDA
ON LINE Y QUIERES TU USUARIO Y CONTRASEÑA 

PARA HACERLO. 

CAMBIO DE CONTRASEÑA. SI TIENES TU CONTRASEÑA PERO QUIERES 
O NECESITAS CAMBIARLA.

CAMBIO DE USUARIO. SI YA TIENES UN USUARIO PERO QUIERES
CAMBIARLO.

SOLICITUD DE NUEVA CONTRASEÑA. SI YA ERES USUARIO/A PERO NO
RECUERDAS TU CONTRASEÑA.

PARA GESTIONAR TU USUARIO ONLINE O DARTE DE ALTA, PRIMERO DEBES DE
ESTAR INSCRITO/A EN TU OFICINA DE EMPLEO.

PARA RESOLVER DUDAS LLAMA AL SERVICIO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA DEL
INAEM: 901 501 000



INTRODUCE TU NIF/NIE Y EL USUARIO  
QUE DESEES Y PULSA “ENVIAR”.

RECIBIRÁS UN SMS CON TU CONTRASEÑA AL MÓVIL
REGISTRADO EN TU DEMANDA DE EMPLEO. 
POR MOTIVOS DE SEGURIDAD ES OBLIGATORIO MODIFICAR
LA CONTRASEÑA LA PRIMERA VEZ QUE ACCEDAS EN LA
OPCIÓN CORRESPONDIENTE.

PARA OBTENER EL USUARIO Y LA CONTRASEÑA, PINCHA
EN ALTA DE NUEVO USUARIO:

ALTA DE NUEVO USUARIO: 



SOLICITUD DE NUEVA CONTRASEÑA:

EN GESTIÓN DE USUARIOS
SELECCIONA “SOLICITUD DE NUEVA

CONTRASEÑA”.  SI CONTINUAS
PERDERÁS LA CONTRASEÑA

ANTERIOR.

INTRODUCE EL NIF O NIE Y EL USUARIO.  PULSA
ENVIAR.

APARECERÁ EL SIGUIENTE MENSAJE. 



SOLICITUD DE NUEVA CONTRASEÑA:

A CONTINUACIÓN TE LLEGARÁ UN SMS AL MÓVIL QUE PUSISTE EN TU
DEMANDA DE EMPLEO CON LA NUEVA CONTRASEÑA, EL REMITENTE

SERÁ SERVEMPLEO

ES IMPORTANTE QUE EL NÚMERO DE TELÉFONO REGISTRADO EN LA BASE
DE DATOS DE INAEM SEA TU MÓVIL ACTUAL, PUES ES AHÍ DONDE LLEGARÁ
LA CONTRASEÑA. RECUERDA MODIFICARLA LA PRIMERA VEZ QUE ACCEDES

POR OTRA QUE TE SEA FÁCIL RECORDAR PARA LAS SIGUIENTES VECES.

TIENES QUE CAMBIAR LA CONTRASEÑA RECIBIDA
LA PRIMERA  VEZ QUE ACCEDAS AL SISTEMA A
TRAVÉS DE LA OPCIÓN CAMBIO DE CONTRASEÑA:



INTRODUCE EL NIF/NIE, EL USUARIO Y LA
CONTRASEÑA QUE QUIERES CAMBIAR O LA RECIBIDA

POR SMS (LA PRIMERA VEZ QUE ACCEDAS)

PON LA NUEVA CONTRASEÑA* 2 VECES Y ACEPTA
*(DE 6 A 10 CARACTERES ALFANUMÉRICOS)

CAMBIO DE CONTRASEÑA:

SI EL CAMBIO DE CONTRASEÑA SE HA REALIZADO
CORRECTAMENTE, APARECERÁ EL SIGUIENTE
MENSAJE:

UNA VEZ CAMBIADA, YA PUEDES ACCEDER A LOS
SERVICIOS DE GESTIÓN DE LA DEMANDA ONLINE.

SI NO RECUERDAS TU USUARIO, DEBERÁS CONTACTAR CON TU
OFICINA DE EMPLEO O LLAMAR AL SERVICIO DE ATENCIÓN
TELEFÓNICA DEL INAEM: 901 501 000



ENTRA EN GESTIÓN DE USUARIOS, Y
SELECCIONA “CAMBIO DE USUARIO”. 

CAMBIO DE USUARIO: 

INTRODUCE EL USUARIO Y CONTRASEÑA QUE YA
TENÍAS Y ACEPTA:

PON POR DUPLICADO EL USUARIO QUE QUIERES CAMBIAR Y ACEPTA:

SI SE HA HECHO CORRECTAMENTE EL CAMBIO, APARECE EL
SIGUIENTE MENSAJE CON EL NUEVO USUARIO Y EL NIF/NIE:

SI NO RECUERDAS TU USUARIO, DEBERÁS CONTACTAR CON TU OFICINA DE EMPLEO
O LLAMAR AL SERVICIO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA DEL INAEM: 901 501 000


